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Monsieur Olivier VERAN, Ministere des solidarités et de la santé

Ministre des solidarités et de la santé,

Monsieur le Ministre,

La Sécurité sociale a été durant plus d’un an sous le feu des projecteurs en premiére ligne dans la lutte
contre la pandémie de Covid-19. Les pouvoirs publics n‘ont eu de cesse de féliciter le travail
d’amortisseur social essentiel de notre Institution, méme si les salariés n'en ont pas vu de
conséquences directes quant a leurs conditions de travail et leur rémunération.

Aujourd’hui, nous nous retrouvons a nouveau a la Une, et plus particulierement la branche Famille de
la Sécurité sociale. Malheureusement, il ne s’agit plus de louer nos missions si essentielles mais de tirer
a boulet rouge sur les Caisses d’allocations familiales. Le directeur général de la Caisse nationale
d’allocations familiales, a lui-méme d intervenir au journal télévisé de France 2 pour tenter d’éteindre
I'incendie. Un fait rarissime et méme jamais vu de mémoire d’acteurs de la branche.

La oU le bat blesse est que la crise actuelle que traverse le réseau des CAF est présenté par les
responsables de la Cnaf comme la conséquence de la réforme des APL. Or si cette réforme a
effectivement fortement impacté le fonctionnement de nos caisses, elle a été le catalyseur de la crise
actuelle et non la cause.

Les réelles causes de la situation catastrophique des Caf sont connues et dénoncées depuis de
nombreuses années par I'ensemble des organisations syndicales de la branche :

- Réduction des moyens humains et financiers,

- Dégradation des moyens techniques, :

- Précarisation des emplois et turn-over organisé (CDD),

- COG toujours plus exigeante avec une augmentation exponentielle des missions en totale
déconnexion de la réalité de la capacité a faire des organismes et de leurs salariés.



il

Face a cette crise sans précédent qui place la branche Famille au bord du précipice, nous attendons
une action rapide, concréte et profonde de la Tutelle. Nous demandons, M. le Ministre, a vous
rencontrer le mardi 29 juin a partir de 14h ou une délégation des salariés des CAF sera sur Paris, afin
de trouver une issue rapide a cette situation qui ne pourra durer plus longtemps.

Dans I'attente de votre réponse, veuillez recevoir, Monsieur le Ministre, nos sincéres salutations.
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